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El tren de la Pobla incrementa en
un 13,5% el nombre de passatgers
l'any 2019
La línia Lleida-la Pobla tanca l'any superant els 251.000 viatgers

Imatge d?arxiu del tren de la Pobla circulant per Terradets | FGC

La línia de tren Lleida-la Pobla de Segur ha assolit aquest passat any 2019 un total de 251.506
viatgers, el que significa un augment del 13,5% respecte l'any 2018, quan es van registrar fins a
220.700 passatgers. Se supera, per primer cop en els últims anys, la barrera dels 250.000
viatgers. L'últim cop que es va aconseguir va ser l'any 2008.

La línia consolida, d'aquesta manera, l'augment progressiu de persones usuàries derivat de la
bona acollida del nou model de gestió integral aplicat per Ferrocarrils de la Generalitat (FGC) des
del juliol de 2016. Es compleixen també les previsions de la comissió de seguiment de la línia, que
va tenir lloc el passat mes de novembre a la Pobla de Segur. 

La línia Lleida-la Pobla va tocar fons el 2015, quan només hi havia una freqüència entre Lleida i el
Pallars, amb 60.205 usuaris registrats. Un any després es van posar en marxa els dos nous
combois, que van augmentar les freqüències a tres. També van créixer els usuaris fins els
111.000 el 2016 i els 192.000 viatgers el 2017. 

Pel que fa a l'Índex de Satisfacció del Client, destaca que la línia Lleida-la Pobla de Segur assoleix
el rècord de satisfacció dels usuaris d'entre totes les línies que gestiona FGC. Els usuaris valoren
de forma especialment positiva la puntualitat, neteja, accessibilitat, la climatització i el confort.
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